19/02/2026

MODULO DUALE-GOL: rendicontazione e liquidazione - FAQ

A beneficio di tutti si condividono alcune novita che potranno permettere di proseguire con le attivita
di rendicontazione e liquidazione per le doti LAVORO e doti FORMAZIONE e rispondere alle
richieste pervenute in seguito all’apertura della piattaforma Bandi e Servizi in data 11 febbraio 2026:

e Tutor: nella giornata di venerdi 20/02/2026 diventera operativa la modifica, tale per cui
I'attuale vincolo sara rimosso e sara quindi possibile indicare in fase di rendicontazione del
servizio del lavoro sia la figura dell’operatore dei servizi specialistici del mercato del lavoro
che quella dell’operatore dei servizi di base del mercato del lavoro, quale erogatore dei
servizi al lavoro;

¢ Inserimento data del servizio — timesheet servizi al lavoro: in fase di rendicontazione del
servizio al lavoro, il sistema sara aggiornato il 20/02/2026, tale per cui carichera in automatico
come data di inizio e fine del servizio di “Presa in carico, Assessment e Patto di Servizio
(PdS)” la data di sottoscrizione del Pds;

+ Inserimento timesheet servizi al lavoro: il sistema in fase di rendicontazione richiede a
tutti di effettuare obbligatoriamente il download di un timesheet preimpostato. Tuttavia, nella
fase di upload del timesheet, 'operatore potra alternativamente:

- fare l'upload del timesheet compilato e firmato dal discente in fase di presa in carico,
se disponibile;

- OPPURE utilizzare il timesheet proposto dal sistema, farlo firmare al discente e farne
l'upload.

Si ricorda che per lallievo maggiorenne & possibile firmare digitalmente, tramite app
FIRMALOM se installata, oppure olograficamente. Per l'allievo minorenne & possibile
firmare solo olograficamente.

« Rendicontazione intermedia servizi alla formazione: & possibile procedere anche alla
sola rendicontazione finale dei servizi di formazione, rinviando la liquidazione completa alla
fase finale di saldo. Tuttavia, qualora si scelga di proseguire con tale modalita per i servizi di
formazione, si ricorda che non vale lo stesso per i servizi al lavoro, che possono essere
rendicontati e liquidati soltanto in questa fase. Pertanto, I'Operatore che sta erogando la
formazione & tenuto necessariamente ad avviare la rendicontazione, lasciare il proprio
servizio in bozza e passare la pratica allOperatore che ha svolto i servizi al lavoro; in caso
di coincidenza degli Operatori, si pud procedere lasciando in bozza la rendicontazione dei
servizi di formazione e continuare obbligatoriamente con il completamento della
rendicontazione e liquidazione dei servizi al lavoro.

¢ Nota di debito: non € previsto il caricamento di una nota di debito.




