
DELIBERAZIONE N°   XII /  1244  Seduta del  30/10/2023

Presidente  ATTILIO FONTANA

Assessori  regionali  MARCO ALPARONE   Vicepresidente ROMANO MARIA LA RUSSA
 ALESSANDRO BEDUSCHI ELENA LUCCHINI
 GUIDO BERTOLASO FRANCO LUCENTE
 FRANCESCA CARUSO GIORGIO MAIONE
 GIANLUCA COMAZZI BARBARA MAZZALI
 ALESSANDRO FERMI MASSIMO SERTORI
 PAOLO FRANCO CLAUDIA MARIA TERZI
 GUIDO GUIDESI SIMONA TIRONI

Con l'assistenza del Segretario  Riccardo Perini

Su proposta  dell'Assessore Franco Lucente

Si esprime parere di regolarità amministrativa ai sensi dell'art.4, comma 1, l.r. n.17/2014:

Il Direttore Generale   Silvio Landonio

Il Dirigente    Silvio Landonio

L'atto si compone di  19  pagine

di cui 13 pagine di allegati  

parte integrante

Oggetto

DETERMINAZIONI IN MERITO ALLE AGEVOLAZIONI TARIFFARIE PER I SERVIZI DI TRASPORTO PUBBLICO AI
SENSI  DEL  REGOLAMENTO REGIONALE  N.  4/2014:  APPROVAZIONE SCHEMA DI  CONVENZIONE TRA
REGIONE LOMBARDIA E LE AZIENDE DI TRASPORTO PUBBLICO REGIONALE E LOCALE PER LA GESTIONE
DELLE AGEVOLAZIONI TARIFFARIE REGIONALI; AGGIORNAMENTO DEL LAYOUT UNICO DELLA TESSERA
DI RICONOSCIMENTO RISERVATA AI TITOLARI DI “IO VIAGGIO_AGEVOLATA” (R.R. 4/2014, ART. 29)



VISTI:
● il Regolamento (CE) n. 1370/2007 del Parlamento Europeo e del Consiglio

del 23 ottobre 2007;
● la  Comunicazione  della  Commissione  sugli  orientamenti  interpretativi

concernenti il regolamento (CE) n. 1370/2007 relativo ai servizi pubblici di
trasporto  di  passeggeri  su  strada  e  per  ferrovia,  con  particolare
riferimento ai paragrafi 2.2 “Definizione di obblighi di servizio pubblico e
norme/contenuti  generali  dei  contratti  di  servizio  pubblico”  e  2.4
“Compensazioni di servizio pubblico”;

● il D.Lgs. 19 novembre 1997 n. 422 “Conferimento alle Regioni e agli enti
locali  di  funzioni  e  compiti  in  materia  di  trasporto  pubblico  locale  a
norma  dell’art.  4  della  legge  15  marzo  1997,  n.  59”  e  successive
modificazioni e integrazioni;

● la  L.R.  4  aprile  2012  n.  6  “Disciplina  del  settore  dei  trasporti”  ed  in
particolare:

● l’art. 44 “Sistema tariffario regionale”;
● l’art.  45  “Agevolazioni  per  l'utilizzo  dei  servizi  di  trasporto

pubblico regionale e locale”;
● l’art.  46  “Controllo  e  sanzioni  a  carico  degli  utenti  e  delle

aziende dei servizi di trasporto pubblico regionale e locale”;

● la  L.R.  20  maggio  2022,  n.  9  “Legge  di  semplificazione  2022”  ed  in
particolare l’art. 9 “Modifiche all'articolo 46 della l.r. 6/2012”, lettera c);

RICHIAMATE in particolare:
● D.G.R.  n.  1204/2010 “Determinazioni  a seguito della  legge 122/2010 in

merito  all’assegnazione  delle  risorse  per  lo  svolgimento  dei  servizi  di
trasporto pubblico, aumento delle tariffe dei servizi di trasporto pubblico
regionale e locale per l’anno 2011 e introduzione di nuovi titoli di viaggio
integrati nonché’ di titoli di viaggio che favoriscano l’uso del tpl da parte
delle famiglie”;

● D.G.R. n.  3782/2015 “Disciplina delle agevolazioni  regionali  di  trasporto
pubblico ai sensi dell'art. 45, comma 1, della l.r. n. 6/2012 e art. 28 del
regolamento regionale n. 4/2014 e determinazioni in merito alla tessera
unica regionale di cui all'art. 29 del regolamento regionale n.4/2014” ed
in particolare l’allegato A “Layout unico tessera di  riconoscimento “Io
viaggio”  (r.r.  4/2014,  art.  29)”  parte  integrale  e  sostanziale  della
deliberazione;

● la  D.G.R.  n.  7390/2017  “Sistematizzazione  e  semplificazione  della
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disciplina relativa alle agevolazioni tariffarie in attuazione degli art. 44, 45
e 46 della L.r. 6/2012” e ss. mm. ii. che disciplina tra l’altro:
◦ le  agevolazioni  tariffarie  “Io  Viaggio  Ovunque  in  Lombardia  –

agevolata”,  di  seguito  denominate  “IVOL  agevolata”  ed  in
particolare i procedimenti per il rilascio, il rinnovo ed i controlli delle
agevolazioni;

◦ il  procedimento  per  la  valorizzazione  economica  alle  aziende  di
trasporto delle agevolazioni tariffarie;

◦ le  tariffe delle agevolazioni  e il  costo di  rilascio e spedizione della
tessera elettronica;

◦ la quota da riconoscere a Trenord per la gestione del processo di
rilascio  delle  agevolazioni,  per  ciascuna  tessera  elettronica
validamente prodotta, oltre alle spese di spedizione, ivi inclusi anche
i costi relativi all’assistenza dedicata;

◦ il  layout  delle  tessere  di  riconoscimento  riservato  ai  titolari  di
agevolazione,  definito  nell’allegato  B.5,  utilizzando  i  colori  della
tessera “Io viaggio” di cui alla D.G.R. 3782/15, che ha sostituito quello
indicato nell’allegato D) alla D.G.R. 1204/2010;

● la D.G.R. n. 929/2018 “Determinazioni in merito alle agevolazioni tariffarie
regionali  di  cui  al  regolamento  regionale  n.  4/2014;  approvazione
schema di convenzione tra regione Lombardia e le aziende di trasporto
pubblico regionale e locale per la gestione delle agevolazioni tariffarie
regionali; valorizzazione economica delle agevolazioni tariffarie regionali
di trasporto pubblico per l’anno 2018”;

● la  D.G.R.  n.  4014/2020  “Determinazioni  in  merito  alle  agevolazioni
tariffarie  per  i  servizi  di  trasporto  pubblico  ai  sensi  del  Regolamento
Regionale n. 4/2014: valorizzazione economica “Io viaggio ovunque in
Lombardia  –  Agevolata”  per  l’anno 2020;  agevolazioni  per  i  servizi  di
collegamento con il Comune di Monte Isola; rinnovo convenzione con
Trenord di cui all’allegato D) e modifiche all'allegato C.6. alla D.G.R. n.
7390/2017, come modificata dalla D.G.R. 3559/2020”;

● la  D.G.R.  n.  5134/2021  “Semplificazione  del  procedimento  di  rilascio,
rinnovo  e  utilizzo  delle  agevolazioni  tariffarie  per  I  servizi  di  trasporto
pubblico ai sensi del regolamento regionale 4/2014 e disciplinate dalla
D.G.R. n.7390/2017 e ss.mm.ii., con particolare riguardo all’allegato C)”;

● la D.G.R. n. 4802/2021” Determinazioni in merito alla tessera del trasporto
pubblico  prevista  all’art.  29  del  regolamento  regionale  n.  4/2014:
“Sistema tariffario integrato regionale del trasporto pubblico (art. 44 l.r.
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6/2012)”;
● la D.G.R. n. 799/2023 “Determinazioni in merito alle agevolazioni tariffarie

per i servizi  di trasporto pubblico ai sensi del regolamento regionale n.
4/2014: approvazione proroga della convenzione di  cui all’allegato D)
alla D.G.R. n. 7390/2017 e ss.mm.ii. tra regione Lombardia e Trenord per la
gestione delle agevolazioni tariffarie regionali sino al 30 novembre 2023;
recepimento delle  modifiche introdotte  dalla  legge di  semplificazione
2022 per i beneficiari delle agevolazioni tariffarie”;

● la  D.G.R.  n.1091/2023 “Determinazioni  in  merito  alle  agevolazioni
tariffarie  per  i  servizi  di  trasporto  pubblico  ai  sensi  del  regolamento
regionale n. 4/2014: valorizzazione  economica “Io viaggio  ovunque  in
Lombardia” – Agevolata” per l’anno 2023;

CONSIDERATO:
● che Regione Lombardia e Trenord s.r.l. hanno sottoscritto il 16 marzo 2021

la  convenzione  di  cui  all’allegato  D)  alla  D.G.R.  n.  7390/2017,  come
modificata  dalla  D.G.R.  n.  929/2018  e  dalla  D.G.R.  4014/2020,  per  la
gestione di  IVOL Agevolata-  di  seguito  IVOLA-  a valere per  il  biennio
2021-2022;

● che la D.G.R. 7452/2022 ha prorogato la sopra citata convenzione tra
Regione Lombardia e Trenord s.r.l.  sino alla scadenza dei contratti  del
servizio  ferroviario,  prevista  per  il  31  luglio  2023  in  considerazione  di
quanto disposto dalla  l.r.  n.  17  del  8.9.2022 “Assestamento al  bilancio
2022-2024 con modifiche di leggi regionali” ed in particolare l’art. 16 che
ha prorogato i contratti del servizio ferroviario sino al 31 luglio 2023;

● che la D.G.R 799/2023 ha ulteriormente prorogato la convenzione tra
Regione Lombardia e Trenord s.r.l.  sino alla scadenza dei contratti  del
servizio ferroviario, prevista per il 30 novembre 2023, in considerazione di
quanto disposto dalla l.r. n. 2 del 7.8.2023 “Assestamento al bilancio 2023-
2025 con modifiche di leggi regionali” ed in particolare l’art. 8 che ha
prorogato i contratti del servizio ferroviario sino al 30 novembre 2023;

RITENUTO di  approvare lo schema di Convenzione tra Regione Lombardia e le
aziende di  trasporto pubblico regionale e locale,  come da allegato A),  parte
integrante e sostanziale del presente atto, in sostituzione dello schema approvato
con allegato D) alla D.G.R. n. 7390/2017, cosi come modificato dall’allegato B)
alla  D.G.R.  n.  929/2019,  ferma  restando  la  validità  della  Convenzione  per  la
gestione  delle  agevolazioni  tariffarie  sottoscritta  in  data  il 16 marzo 2021  da
Regione con l’azienda Trenord S.r.l. e prorogata sino al 30 novembre 2023;
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RICHIAMATO quanto previsto dall’art.  29 del  Regolamento Regionale N.  4/2014
che stabilisce che il layout delle tessere personali di riconoscimento è approvato
dalla Giunta ed ha un format unico a livello regionale con uno spazio apposito per
la  personalizzazione  con  logo  dell’operatore  che  effettua  l’emissione  e
dell’Agenzia e/o STIBM corrispondente;

VISTA la D.G.R.  n.  1774/2019 avente ad oggetto “Determinazioni  in  merito alla
tessera  del  trasporto  pubblico  di  cui  all’art.  29  del  regolamento  regionale  n.
4/2014”, con cui è stato approvato il layout della tessera del trasporto pubblico ed
il  layout  dei  supporti  elettronici,  cosiddetti  “Chip  on  paper”  (CoP)  validi  per
caricare titoli  di  viaggio impersonali,  così  come ridefinito dagli  allegati  A) e B)
parte integrante alla D.G.R. n. 4802/2021;

CONSIDERATO che l’allegato C.1. alla D.G.R 7390/2017 così come modificato dal
corrispondente  allegato  alla  D.G.R  5134/2021,  ha  stabilito  che  il  titolare
dell’agevolazione tariffaria debba obbligatoriamente viaggiare munito di tessera
elettronica  e  che  il  layout della  tessera  agevolata,  così  come  previsto
dall’allegato B.5)  alla  D.G.R 7390/2017,  prevede la necessità di  portare con sé
anche il bollettino postale quietanzato;

RITENUTO pertanto di definire il nuovo layout delle tessere “Io viaggio Agevolata”,
così come definito nell’allegato B), parte integrante e sostanziale della presente
deliberazione  in  sostituzione  a  quello  indicato  nell’allegato  B.5)  alla  D.G.R.
7390/2017 e adeguando il testo riportato sul retro della tessera;

VISTA  la  l.r.  20/2008  in  materia  di  organizzazione  e  personale  nonché  i
provvedimenti  organizzativi  della  XII  legislatura  con  particolare  riferimento  alla
D.G.R. n. XII/628 del 13 luglio 2023 in merito alle competenze della Struttura;

VALUTATE e fatte proprie le predette considerazioni;

ALL'UNANIMITA' dei voti espressi nelle forme di legge;

DELIBERA

1. di  approvare  lo  schema di  convenzione  tra  Regione  Lombardia  e  le
Aziende  di  trasporto  pubblico  regionale  e  locale,  come  riportato
nell’allegato  A)  parte  integrante  e  sostanziale  della  presente
deliberazione, in sostituzione dello schema approvato con l’allegato D)
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della D.G.R. n. 7390/2017 come modificato dall’allegato B) alla D.G.R. n.
929/2019, ferma restando la validità della Convenzione per la gestione
delle  agevolazioni  tariffarie  sottoscritta  in  data  il 16 marzo 2021  da
Regione con l’azienda Trenord srl e prorogata sino al 30 novembre 2023
come previsto dalla D.G.R 799/2023;

2. di  definire  il  nuovo  layout delle  tessere  “Io  viaggio_Agevolata”,  così
come  riportato  nell’allegato  B)  parte  integrante  e  sostanziale  della
presente deliberazione, in sostituzione di quello indicato nell’allegato B.5.
alla D.G.R. 7390/2017;

3. di dare mandato al Direttore Generale della Direzione Generale Trasporti
e Mobilità Sostenibile o suo delegato di  trasmettere il  presente atto ai
soggetti  sottoscrittori  della  convenzione  di  cui  all’Allegato  A  della
presente  deliberazione,  per  l’adozione  immediata  delle  modifiche  al
layout  della  tessera  qui  stabilite,  per  le  aziende  che  non  hanno
sottoscritto la convenzione precedente;

4. di  disporre la pubblicazione del  presente atto sul  Bollettino Ufficiale di
Regione Lombardia (B.U.R.L.), sul sito di Regione Lombardia nella sezione
“Amministrazione Trasparente”, ai sensi  del D.Lgs.  33/2013 e sul  portale
dedicato  della  Giunta  Regionale  della  Lombardia
www.bandi.regione.lombardia.it.;

5. di fissare, per l'adesione, un tempo massimo di 15 (quindici) giorni dalla
pubblicazione.

     IL SEGRETARIO

  RICCARDO PERINI

Atto firmato digitalmente ai sensi delle vigenti disposizioni di legge
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