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DECRETO N. 14940 Del 18/10/2022

[dentificativo Atto n. 1530
DIREZIONE GENERALE FORMAZIONE E LAVORO

Oggetto

ATTUAZIONE DELLA D.G.R. N. 6849 DEL 2 AGOSTO 2022 DI POTENZIAMENTO
DELLA RETE DEI SERVIZI DELLE POLITICHE ATTIVE DEL LAVORO: APERTURA AVVISO
PER LA RACCOLTA DI MANIFESTAZIONI D’INTERESSE E RELATIVA ADESIONE

L'atto sicompone di pagine

di cui pagine di allegati

parte integrante
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IL DIRIGENTE DI UNITA ORGANIZZATIVA SERVIZI ALL'IMPIEGO PREVENZIONE E
GESTIONE CRISI AZIENDALI, VERTENZE E AMMORTIZZATORI

VISTI:

e il D.gs. 150/2015 recante «Disposizioni per il riordino della normativa in
materia di servizi per il lavoro e di politiche attive, ai sensi dell'art. 1,
comma 3, della legge 10 dicembre 2014, n. 183» e in particolare I'articolo
1 che istituisce e identifica la rete nazionale dei servizi per le politiche del
lavoro;

* la L.R.22/2006 "Il mercato del lavoro in Lombardia”, cosi come modificata
dalla L.R. /2018, che ridefinisce | 'organizzazione del mercato del lavoro
in Regione Lombardia e in particolare I'articolo 12 che declina il sistema
regionale dei servizi per il lavoro;

VISTI altresi:

* la D.G.R. X/2412/2011 “Procedure e requisiti per I'accreditamento degli
operatori pubblici e privati per erogazione dei servizi di istruzione e
formazione professionale nonché dei servizi per il lavoro”;

* iID.D.U.O. 9749/2012 e il D.D.G. 10187/2012 con i quali sono stati approvatii
requisiti e le modalitd operative per la richiesta di iscrizione all’Albo
regionale degli accreditati per servizi di istruzione e formazione
professionale — Sezione A e Sezione B;

* la D.G.R. XI/6696/2022 recante “Procedure e requisiti per I'accreditamento
degli operatori pubblici e privati per I'erogazione dei servizi di istruzione e
formazione professionale nonché dei servizi per il lavoro” e che ha disposto
la revoca delle D.G.R. 1X/2412/2011, X1/2861/2020 e XI/5030/2021 a partire
dal 1° ottobre 2022;

RICHIAMATI:

e |la D.G.R. X/7431/2017 che, con la finalita di rafforzare il modello lombardo
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di organizzazione del mercato del lavoro e di responsabilizzare gli

operatori accreditati ai servizi per il lavoro (Operatori accreditati)
nell’erogazione di misure di politica attiva volte all'inserimento lavorativo,
ha:

- definito le modalitad di sottoscrizone del Patto di Servizio
Personalizzato (PSP) ai sensi dell’art. 20 co. 1 del D.Lgs. 150/2015;

- disposto di avviare una raccolta di manifestazioni d’'interesse presso
gli operatori accreditati ai servizi al lavoro finalizzata alla
costituzione di un partenariato fra ciascun operatore e una o piu
Province o Cittad Mefropolitana di Milano, anche mediante gli Enti
pubblici economici titolari della funzione dei Centri per I'lmpiego

(CPI), per la sottoscrizione di un accordo di partenariato a livello
provinciale;

e I D.D.S. 15709/2017 che ha stabilito di avviare la raccolta di manifestazioni
d'interesse e di approvare I'Avviso con cui Regione Lombardia ha
promosso la raccolta di manifestazioni d'interesse comprensivo dello
schema unico di Accordo di partenariato da sottoscrivere a livello
territoriale e del modulo di adesione;

e iID.D.S. 1270/2018 che, in attuazione della D.G.R. X/7431/2017, ha disposto
I'apertura del nuovo Avviso per la raccolta di manifestazioni d’'interesse
per |'adesione ad accordi di partenariato con le Province/Cittd
Metropolitana di Milano finalizzati alla sottoscrizione dei PSP;

PRESO ATTO CHE dalla prima raccolta avviata nell’anno 2017 alla data odierna:
e sono state avviate n. 22 raccolte di manifestazioni di interesse;

* n. 213 Operatori accreditati hanno presentato I'istanza di manifestazione
di interesse;

* sono stati sottoscritti n. 1046 accordi di partenariato;

RICHIAMATI:

* il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) approvato con Decisione
del Consiglio ECOFIN del 13 luglio 2021 e nofificata all’'ltalia dal
Segretariato generale del Consiglio con nota LT161/21, del 14 luglio 2021,
con particolare riferimento alla Misura 5, Componente 1, Riforma 1.1
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“Politiche attive del lavoro e formazione';

il Decreto interministeriale 5 novembre 2021, recante “Adozione del
Programma nazionale per la garanzia di occupabilitd dei lavoratori
(GOL)", pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale il 27 dicembre 2021;

* |a proposta di Piano Attuativo Regionale (PAR) adottato con D.G.R.
X1/6006/2022 che si inserisce nell’ambito degli interventi del PNRR, Piano
nazionale di ripresa e resilienza (Missione 5 Componente 1 Riforma 1.1) e
che indica le linee operative per I'aftuazione delle misure previste da
GOL e le relative modalita di attuazione;

* la D.G.R. XlI/6427/2022 "Aggiornamento e pubblicazione del Piano
Attuativo Regionale del programma di Garanzia di Occupabilitad dei
lavoratori (GOL) nellambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza
(PNRR) e approvazione delle linee guida per l'attuazione della prima fase
di GOL";

e o D.G.R. XlI/6849/2022 di "Approvazione delle linee guida per |l
potenziamento della rete dei servizi delle politiche attive del lavoro -
programma di garanzia di occupabilitd dei lavoratori (GOL) nelllambito
del piano nazionale diripresa e resilienza (PNRR)";

il D.D.U.O. 7480/2022 con il quale & stato approvato ai sensi della D.G.R.
X1/6427 /2022 soprarichiamata I’ Avviso per la prima attuazione in Regione
Lombardia del Programma “Garanzia di Occupabilitd dei Lavoratori —
GOL";

e il D.D.U.O. 10197/2022 con il quale e stato previsto un aggiornamento
all’Avviso per la prima attuazione in Regione Lombardia del Programma
“Garanzia di Occupabilita dei Lavoratori — GOL;

DATO ATITO che il nuovo modello di rete dei servizi al lavoro introdotto dal
programma GOL prevede:

I'’erogazione del servizio di assessment come propedeutico alla
softoscrizione del PSP, in quanto processo di definizione del profilo degli
utenti finalizzato alla scelta del percorso di politica atftiva da declinarsi nel
Patto medesimo;

- l'erogazione di servizi specialistici a favore di un target di destinatari
identificato nel cluster 4 che riguarda le persone piu distanti dal mercato
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del lavoro e come tali portatrici di bisogni complessi;

RICHIAMATA la D.G.R. XI/6849/2022 con cui sono state approvate le “Linee guida
per il potenziamento della rete dei servizi delle politiche attive del lavoro” le quali
hanno inteso ridefinire, alla luce del nuovo modello dei servizi per il lavoro
soprarichiomato, le linee di indirizzo per la sottoscrizione degli accordi di
partenariato di cui alla richiaomata D.G.R. X/7431/2017 e ai decreti attuativi D.D.S.
15709/2017 e D.D.S 1270/2018 disponendo:

- che le Province e la Cittd Meftropolitana di Milano sono chiamate a
sviluppare un sistema aperto in modo da garantire che in tutti i territori vi
sia un adeguato bilanciamento fra la capacitd operativa messa in atto
dagli Operatori accreditati rispetto a quella dei CPI;

- che i nuovi accordi di partenariato fra Operatori accreditati e
Province/Citta  Metropolitana di Milano debbano rispondere agli
obbiettivi di:

» consentire agli Operatori accreditati di collaborare con i CPI
nelle attivitd di presa in carico delle persone secondo standard
condivisi € normati (assessment e sottoscrizione del Pafto di
Servizio Personalizzato previsto dall’art. 20 del D.lgs. 150/2015) al
fine di rendere piu capillare la rete dei punti di accesso al
sistema dei servizi per I'impiego;

> fornire alle Province e alla Cittd Metropolitana di Milano
informazioni in merito alla capacitd operativa di presa in carico
dell'utenza, da parte degli Operatori accreditati aderenti
all’accordo, per la programmazione delle attivitd da parte dei
singoli CPI in funzione del raggiungimento degli obiettivi di
politica attiva ed in particolare del Programma GOL;

» mettere a disposizione informazioni sulle caratteristiche della
propria offerta di servizi, in particolare relativamente ai diversi
cluster, al fine di favorire la scelta da parte della persona;

» definire la platea degli Operatori accreditati che collabora con i
CPI nella costituzione di reti territoriali integrate con i servizi sociali
per |'attivazione di percorsi di inserimento lavorativo delle
persone piu fragili, portatrici di bisogni complessi e che ad esito
dell’assessment vengono assegnate al percorso (cluster) 4 di
GOL;
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- che con successivi provvedimenti delle Unitd Organizzative competenti
devono essere adottati i dispositivi e gli schemi attuativi  del
provvedimento;

DATO ATTIO che con la D.G.R. XI/6849/2022 €& stata disposta la chiusura dello
sportello per la raccolta delle Manifestazioni di interesse -di cui alla D.G.R
X/7431/2017- al 9 settembre 2022 e che di tale disposizione €& stata debita
comunicazione alle parti interessate;

CONSIDERATO che occorre pertanto ridefinire, con specifico Avviso, le linee di
indirizzo per la sottoscrizione degli accordi di partenariato secondo il nuovo
modello dei servizi al lavoro stabilendo che I'Operatore accreditato, in sede di
adesione, puo:

- esprimere il proprio impegno ad erogare il servizio di assessment e PSP,
indicando la propria capacitd di presa in carico mensile delle persone
destinatarie di politiche attive finanziate dalla Regione e la quota messa
a disposizione dei CPI;

- esprimere il proprio impegno ad erogare i servizi dotali per i destinatari
con bisogni complessi (cluster 4) indicando la propria capacita di presa
in carico mensile e la quota messa a disposizione dei CPI. Le informazioni
raccolte in merito alla descrizione del servizio offerto e della rete dei
servizi con cui I'Operatore accreditato collabora stabilmente potranno
essere utili alle persone nella scelta dell’Operatore accreditato piu
adeguato e saranno raccolte in un elenco pubblico regionale avente lo
scopo di favorire I'eventuale attivazione di partnership con i servizi sociali
e sanitari del territorio e con il terzo settore;

RILEVATO che il nuovo modello di rete dei servizi prevede |la valorizzazione del
principio di territorialitd degli accordi garantito dall'indicazione da parte degli
Operatori accreditati di uno o piu ambiti provinciali in cui operare, assicurando la
presenza di almeno una sede accreditata nel/i territorio provinciale/i selezionato/i.
Con riferimento alle sole Province di Sondrio e Lodi sard consentita, in sede di
prima applicazione della nuova procedura e al fine di garantire una maggiore
offerta di servizi, la possibilitd di aderire assicurando la presenza di una sede
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accreditata nel territorio della Provincia/Cittd Metropolitana di Milano confinante.

CONSIDERATO, al fine di semplificare la gestione della nuova procedura, di provvedere
alla digitalizzazione della stessa mediante utilizzo del Sistema Informativo Unitario degli
Operatori (SIUO) gid in uso per la gestione della procedura di accreditamento;

RITENUTO di prevedere, per la prima fase di apertura dello sportello e
limitatamente agli Operatori accreditati gia sottoscrittori di accordi di partenariato
ex D.G.R. X/7431/2017, una finestra temporale per la presentazione delle nuove
istanze dall’apertura del sistema e fino al 31/12/2022 tale da consentire
I'estensione della validita degli accordi in essere fino alla sottoscrizione dei nuovi e
pertanto di disporre che:

- fino al termine del 31/12/2022 tutti gli Operatori accreditati gia
sottoscrittori di accordi di partenariato possono erogare i servizi di
assessment e di sottoscrizione del PSP;

- a far data dal 1° gennaio 2023 solo gli Operatori accreditati gia
sottoscrittori di accordi di partenariato che hanno presentato una
domanda ai sensi della nuova procedura hanno diritto ad operare,
senza soluzione di continuitd, fino alla sotftoscrizione dei nuovi accordi. Gli
Operatori accreditati, gia sottoscrittori, che non abbiano presentato
nuova domanda entro il termine sopracitato, decadono da tale diritto
Ma pPossono comungue presentare nuova domanda successivamente,
in qualsiasi momento. La possibilita di erogare i servizi di assessment e PSP
e subordinata alla sottoscrizione dei nuovi accordi;

RITENUTO per tutto quanto sopra esposto che € necessario:

- dare attuazione alla nuova procedura di raccolta delle manifestazioni di
interesse finalizzata al potenziamento della rete dei servizi delle politiche
attive del lavoro, alla luce del mutato contesto e delle differenti esigenze
emerse con l'avvio del programma GOL, mediante pubblicazione di
specifico Avviso;
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- approvare il nuovo Avviso con cui Regione Lombardia detta le modalita di
raccolta delle manifestazioni d’'interesse da parte degli operatori
accreditati ai servizi per il lavoro (Operatori) che intendono collaborare, in
partenariato con i CPI delle Province/Cittd Metropolitana di Milano,
all’erogazione dei servizi per il lavoro in esso declinati (Allegato A, parte
integrante e sostanziale del presente provvedimento);

approvare lo schema di manifestazione di interesse (Allegato Al, parte
integrante e sostanziale del presente provvedimento);

approvare lo schema di accordo di partenariato da sottoscrivere a livello
territoriale (Allegato A2, parte integrante e sostanziale del presente
provvedimento);

approvare, per la prima fase di apertura dello sportello e limitatamente agli
Operatori accreditati gid sottoscrittori di accordi di partenariato, una
finestra temporale che decorre dalla data di apertura della procedura fino
al 31/12/2022 tale da consentire I'estensione della validita degli accordi
gia sottoscritti fino alla sottoscrizione dei nuovi;

- pubblicare il presente atto sul portale istituzionale regionale e sulla
piattaforma dedicata gli Operatori accreditati di Regione Lombardia,
contestualmente alla trasmissione dello stesso alle Province e alla Citta
Metropolitana di Milano;

- aftestare che I'atto non €& assoggettato agli obblighi in materia di
trasparenza ai sensi degli artt. 26 e 27 del D.Lgs. 33/2013;

VISTA la L.R. 20/2008 “Ordinamento della Struttura organizzativa della Dirigenza
della X legislatura e della Giunta regionale” e s.s.m.i. nonché i provvedimenti
organizzativi:

la D.G.R. XlI/4185/2021 *“I Provvedimento organizzativo 2021" che, in
particolare, aggiorna gli assetti organizzativi a seguito della rimodulazione
e ridistribuzione delle deleghe assessorili di cui al decreto del Presidente 8
gennaio 2021 n. 677;

la D.G.R. XI/4222/2021 "Il Provvedimento organizzativo 2021" che, in
particolare, attribuisce gli incarichi di Direttore generale e centrale delle
Direzioni costituite/rimodulate con il provvedimento organizzativo 2021 e
procede alla provvisoria riassegnazione alle Direzioni oggetto di modifica o
di costituzione delle strutture organizzative esistenti a tale data;

la D.G.R. XI/4431/2021 *V Provvedimento organizzativo 2021" che, in
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particolare, attribuisce gli incarichi sulle posizioni dirigenziali delle Direzioni
interessate dalla riorganizzazione della Giunta di Regione Lombardia, con
conseguente avvio dell’operativitad del nuovo assetto organizzativo;

DECRETA

di dare attuazione alla nuova procedura di raccolta delle manifestazioni di
interesse finalizzata al potenziomento della rete dei servizi delle politiche
attive del lavoro, alla luce del mutato contesto e delle differenti esigenze
emerse con l'avvio del programma GOL, mediante pubblicazione di
specifico Avviso;

di approvare I'Allegato A, parte integrante e sostanziale del presente
provvedimento, che contiene il nuovo Avviso con cui Regione Lombardia
detta le modalitd di raccolta delle manifestazioni d'interesse da parte
degli operatori accreditati ai servizi per il lavoro che intendono
collaborare, in partenariato con i CPI delle Province/Cittd Metropolitana
di Milano, all’erogazione dei servizi per il lavoro in esso declinati;

di approvare I'Allegato Al, parte integrante e sostanziale del presente
provvedimento, contenente lo schema di manifestazione di interesse;

di approvare I'Allegato A2, parte infegrante e sostanziale del presente
provvedimento, contenente lo schema di accordo di partenariato da
softoscrivere a livello territoriale;

approvare, per la prima fase di apertura dello sportello e limitatamente
agli Operatori accreditati gia sottoscrittori di accordi di partenariato, una
finestra temporale che decorre dalla data di apertura della procedura
fino al 31/12/2022 tale da consentire I'estensione della validita degli
accordi gia softoscritti fino alla sottoscrizione dei nuovi;

di pubblicare il presente atto sul portale istituzionale regionale e sulla
piattaforma dedicata gli Operatori accreditati di Regione Lombardia,
contestualmente alla frasmissione dello stesso alle Province e alla Citta
Metropolitana di Milano;

di aftestare che I'atto non € assoggettato agli obblighi in materia di
trasparenza ai sensi degli artt. e 27 del D.Lgs. 33/2013;
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IL DIRIGENTE

CARLO BIANCHESSI

Atto firmato digitalmente ai sensi delle vigenti disposizioni di legge
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